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Manajemen inventaris merupakan aspek penting dalam menunjang kelancaran operasional perusahaan karena berkaitan langsung dengan pengendalian dan pengawasan barang. PT XYZ saat ini masih menggunakan sistem pencatatan inventaris secara manual yang berpotensi menimbulkan kesalahan, keterlambatan informasi, dan kesulitan dalam proses pelacakan barang. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi manajemen inventaris barang berbasis web yang dapat membantu perusahaan dalam mengelola data inventaris secara lebih terstruktur, efisien, dan akurat. Sistem akan dikembangkan menggunakan metode Waterfall dengan tahapan analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi, dan pengujian, serta dirancang agar dapat diakses secara online melalui perangkat yang terhubung ke jaringan internet. Diharapkan, sistem ini nantinya dapat menjadi solusi dalam meningkatkan efektivitas dan efisiensi manajemen inventaris di PT XYZ.

Kata kunci: Sistem Informasi, Inventaris, Web, Manajemen 
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PENDAHULUAN

[bookmark: _Toc196732843]Latar Belakang
Latar belakang biasanya disusun secara deduktif (dari umum ke khusus), terdiri dari:
1. Gambaran Umum Masalah
Mulai dengan menjelaskan fenomena umum atau bidang topik penelitianmu. Misalnya:
"Manajemen inventaris merupakan bagian penting dalam operasional perusahaan..."
2. Permasalahan Spesifik di Lokasi Penelitian
Turunkan ke permasalahan nyata yang terjadi di tempat kamu meneliti:
"PT XYZ masih menggunakan pencatatan manual, yang menyebabkan keterlambatan dan rawan kesalahan..."
3. Dampak dari Masalah
Jelaskan akibat dari masalah tersebut:
"Hal ini menyebabkan keterlambatan informasi, kesulitan pelacakan stok, serta risiko overstock atau out of stock..."
4. Solusi yang Diusulkan
Tawarkan solusi awal berupa sistem/aplikasi yang akan kamu rancang:
"Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diperlukan sebuah sistem informasi manajemen inventaris berbasis web..."
5. Alasan Mengapa Topik Ini Layak Diteliti
Berikan justifikasi mengapa sistem ini penting untuk dibuat, dan bagaimana itu bisa membantu:
[bookmark: _Hlk195777695]"Sistem ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam mempermudah proses pencatatan, meminimalkan kesalahan, dan menyajikan laporan inventaris secara cepat dan akurat."
Berikut ini contoh singkat latar belakang. Inventarisasi barang merupakan salah satu proses penting dalam kegiatan operasional sebuah perusahaan. Pengelolaan data inventaris yang baik dapat membantu perusahaan dalam menjaga ketersediaan barang, meminimalisir kehilangan, serta mempercepat proses pengambilan keputusan. PT XYZ masih menggunakan sistem pencatatan manual yang berisiko tinggi terhadap kesalahan input, kehilangan data, dan lambat dalam pencarian informasi. Oleh karena itu, diperlukan suatu sistem informasi manajemen inventaris berbasis web yang dapat diakses dengan mudah dan memberikan efisiensi dalam pencatatan, pelacakan, serta pelaporan data inventaris. Sistem ini diharapkan dapat membantu perusahaan dalam mempermudah proses pencatatan, meminimalkan kesalahan, dan menyajikan laporan inventaris secara cepat dan akurat (Stair & Reynolds, 2017). <-  (sitasi menggunakan format APA 7).
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Rumusan masalah adalah pertanyaan atau pernyataan yang dirancang untuk menjelaskan apa yang menjadi inti permasalahan yang ingin diselesaikan dalam penelitian. Contoh rumusan masalah berikut ini.
1. Bagaimana merancang sistem informasi manajemen inventaris berbasis web pada PT XYZ?
2. Apa saja kebutuhan fungsional dan non-fungsional sistem yang dibutuhkan?
3. Bagaimana implementasi dan pengujian sistem yang dibangun?

[bookmark: _Toc196732845]Batasan Masalah
Batasan masalah adalah penjelasan tentang batas ruang lingkup penelitian atau pengembangan sistem agar tidak terlalu luas dan tetap fokus. Batasan ini ditentukan supaya penelitian dapat diselesaikan dalam waktu, kemampuan, dan sumber daya yang tersedia. Berikut ini adalah contoh batasan masalah.
1. Sistem hanya digunakan oleh internal perusahaan, yaitu admin, staf gudang, dan kepala gudang.
2. Sistem hanya mencatat transaksi barang masuk dan keluar, serta stok barang yang tersedia.
3. Sistem tidak mencakup proses pembelian atau penjualan, hanya pendataan inventaris.
4. Sistem berbasis web dan hanya dapat diakses melalui jaringan lokal/internet.
5. Sistem hanya mendukung laporan sederhana berupa data barang, stok, dan histori transaksi.
6. Pengujian sistem dilakukan hanya pada aspek fungsionalitas menggunakan metode blackbox testing.
7. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP dan database MySQL.

[bookmark: _Toc196732846]Tujuan Penelitian
Tujuan penelitian adalah pernyataan tentang apa yang ingin dicapai dari penelitian atau proyek yang dilakukan. Tujuan ini harus sesuai dan bisa menjawab rumusan masalah yang telah dibuat sebelumnya. Berikut ini adalah contoh tujuan penelitian yang menjawab dari rumusan masalah.
1. Untuk menyelesaikan permasalahan pengelolaan inventaris secara manual di PT XYZ melalui sistem informasi manajemen inventaris berbasis web yang terintegrasi.
2. Untuk mengidentifikasi dan merumuskan kebutuhan fungsional dan non-fungsional agar hasil dari sistem informasi yang dibangun sesuai dengan yang diharapkan.
3. Untuk mengimplementasikan dan menguji sistem informasi yang dikembangkan guna memastikan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan kebutuhan pengguna.



[bookmark: _Toc196732847]Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian adalah penjabaran mengenai nilai guna atau kontribusi dari penelitian yang dilakukan, baik secara teoritis maupun praktis. Dalam Tugas Akhir, bagian ini biasanya menyampaikan siapa saja yang akan terbantu oleh hasil penelitian/sistem yang dibuat, dan dalam aspek apa mereka terbantu. Berikut ini contoh manfaat penelitian.
1.5.1 Manfaat Teoritis
Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan dan pengetahuan dalam bidang sistem informasi, khususnya terkait perancangan sistem informasi manajemen inventaris berbasis web, serta menjadi referensi bagi penelitian sejenis di masa mendatang.
1.5.2 Manfaat Praktis
1. Bagi PT XYZ: Sistem yang dibangun dapat membantu perusahaan dalam mencatat dan mengelola data inventaris barang secara lebih cepat, akurat, dan efisien.
2. Bagi Staf Gudang: Mempermudah pencatatan barang masuk dan keluar serta pelacakan stok barang.
3. Bagi Mahasiswa: Menjadi contoh atau referensi dalam menyusun Tugas Akhir yang berkaitan dengan pengembangan sistem informasi.
4. Bagi Pengembang Sistem: Menjadi studi kasus dalam membangun aplikasi manajemen inventaris berbasis web dengan pendekatan kebutuhan pengguna.
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Sistematika dalam penelitian ini disusun sebagai berikut:
Bab I 	: 	Pendahuluan yang terdiri dari Latar Belakang, Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, Manfaat Penelitian dan Sistematika Penulisan.
Bab II 	:	Tinjauan Pustaka yang terdiri dari Landasan Teori, Penelitian Terdahulu dan Kerangka Pemikiran.
Bab III 	:	Metodologi Penelitian yang terdiri dari Sumber Data, Metode Pengumpulan Data, Metode Pengembangan Sistem, Analisis Sistem, Perancangan Sistem, Alat dan Bahan
Bab IV	:	Implementasi Dan Pembahasan, yang terdiri dari Implementasi Sistem, Pengujian Sistem dan Pembahasan.
Bab V	:	Penutup terdiri dari Kesimpulan dan saran.

1

1

[bookmark: _Toc196732849]BAB II
TINJAUAN PUSTAKA
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2.1.1 Sistem Informasi 
Pengertian dan komponen dasar. Contoh : Sistem informasi adalah kombinasi dari teknologi informasi dan aktivitas manusia yang menggunakan teknologi tersebut untuk mendukung operasi dan manajemen (Laudon & Laudon, 2018). User interface yang baik pada sistem informasi akan meningkatkan kemudahan penggunaan dan produktivitas pengguna (Shneiderman et al., 2016).

2.1.2 Manajemen Inventaris 
Definisi, jenis barang, dan proses bisnisnya. Contoh : Manajemen inventaris adalah kegiatan merencanakan, mengimplementasikan, dan mengendalikan persediaan agar tetap tersedia dalam jumlah yang optimal (Heizer & Render, 2016).

2.1.3 Teknologi Web 
Konsep web server, browser, dan bahasa pemrograman web. Contoh: Perancangan sistem informasi yang baik akan membantu organisasi dalam meningkatkan efisiensi, efektivitas, dan pengambilan keputusan (Kendall & Kendall, 2014).


2.1.4 Database
Konsep relational database dan peranannya dalam sistem informasi. Contoh: Dalam pengembangan perangkat lunak, metode Waterfall digunakan untuk pendekatan sistematis dan berurutan dimulai dari analisis hingga pemeliharaan (Pressman, 2015). Pemanfaatan database relasional memungkinkan penyimpanan dan pengelolaan data dalam jumlah besar secara terstruktur (Connolly & Begg, 2015).

[bookmark: _Toc196732851]Penelitian Terdahulu
Membahas beberapa penelitian serupa yang menjadi referensi, serta keunggulan dan kekurangannya dibandingkan penelitian ini. Berikut ini adalah contoh penelitian terdahulu.
Beberapa penelitian terdahulu yang relevan dengan perancangan sistem informasi manajemen inventaris berbasis web menunjukkan bahwa penerapan sistem digital dapat meningkatkan efisiensi dan akurasi dalam pengelolaan inventaris. Salah satunya adalah penelitian yang dilakukan oleh Andi (2021) dengan judul “Pengembangan Sistem Manajemen Inventaris Berbasis Web pada Perusahaan Ritel XYZ”. Penelitian ini mengkaji penerapan sistem berbasis web pada perusahaan ritel untuk menggantikan sistem pencatatan manual. Hasilnya menunjukkan bahwa penggunaan sistem berbasis web dapat mengurangi kesalahan pencatatan stok dan meningkatkan efisiensi operasional, serta mempermudah proses pelaporan. Penelitian ini relevan karena memberikan wawasan mengenai bagaimana sistem berbasis web dapat menggantikan proses manual yang sering menimbulkan kesalahan.
Penelitian lainnya dilakukan oleh Budi (2020) dengan judul “Perancangan Sistem Informasi Manajemen Inventaris Barang pada Universitas XYZ”, yang berfokus pada pengelolaan aset kampus seperti alat-alat laboratorium dan perangkat keras lainnya. Sistem yang dirancang berbasis web ini bertujuan untuk mempermudah pencatatan dan pelaporan inventaris kampus. Hasil pengujian menunjukkan bahwa sistem ini dapat mengurangi waktu pencatatan dan mempermudah pembuatan laporan secara real-time. Penelitian ini relevan dengan penelitian yang dilakukan karena menerapkan prinsip yang sama dalam perancangan sistem berbasis web untuk pengelolaan inventaris, namun dalam konteks yang lebih spesifik di lingkungan pendidikan.
Selain itu, Sari (2019) dalam penelitiannya yang berjudul “Implementasi Sistem Informasi Inventaris Berbasis Web untuk Industri Manufaktur” mengembangkan sistem informasi manajemen inventaris berbasis web untuk mengelola bahan baku dan produk jadi di perusahaan manufaktur. Penelitian ini menemukan bahwa penerapan sistem ini membantu perusahaan mengurangi pemborosan dan mempercepat proses produksi. Pengujian sistem dilakukan dengan simulasi dan uji coba untuk memastikan bahwa proses berjalan dengan baik. Penelitian ini relevan dalam hal penerapan sistem berbasis web dalam industri yang lebih besar, yang juga dapat diadaptasi untuk PT XYZ dalam mengelola inventaris barang secara lebih efisien.
Ketiga penelitian terdahulu tersebut memberikan landasan teori dan metodologi yang penting dalam mengembangkan sistem manajemen inventaris berbasis web yang akan dirancang dalam penelitian ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengintegrasikan temuan-temuan dari penelitian terdahulu dengan konteks PT XYZ, guna meningkatkan efisiensi dan akurasi pengelolaan inventaris barang.

[bookmark: _Toc196732852]Kerangka Pemikiran
Menjelaskan alur logika dari masalah, solusi, sampai pendekatan teknis yang akan dilakukan. Biasanya dilengkapi dengan bagan/diagram alur pemikiran. Contoh kerangka pemikiran sebagai berikut:
Permasalahan dalam pengelolaan inventaris barang di PT XYZ berawal dari penggunaan sistem pencatatan yang masih bersifat manual, seperti pencatatan di buku atau spreadsheet. Hal ini menyebabkan berbagai kendala seperti kesulitan dalam pelacakan data, keterlambatan dalam penyajian laporan, risiko kehilangan data, dan kurangnya efisiensi dalam pengelolaan stok barang.
Untuk menjawab permasalahan tersebut, perlu dirancang suatu Sistem Informasi Manajemen Inventaris yang dapat mengelola data barang masuk, barang keluar, dan stok barang secara terintegrasi. Sistem ini berbasis web agar dapat diakses dengan mudah oleh pengguna internal perusahaan kapan saja dan di mana saja melalui jaringan internet/intranet.
Dengan adanya sistem informasi ini, proses pendataan inventaris akan menjadi lebih akurat, cepat, dan mudah. Sistem juga akan menyediakan fitur laporan otomatis yang dapat digunakan untuk pengambilan keputusan manajerial.
Alur Kerangka Pemikiran:
1. Permasalahan
Pengelolaan inventaris secara manual yang menyebabkan inefisiensi, kesalahan data, keterlambatan informasi.
2. Analisis Kebutuhan
Observasi dan wawancara dengan pengguna untuk Menentukan kebutuhan sistem.
3. Perancangan Sistem
Mendesain sistem berbasis web yang terdiri dari modul input, pengolahan, dan output (laporan).
4. Implementasi
Membangun sistem menggunakan bahasa pemrograman dan database yang sesuai.
5. Pengujian Sistem
Melakukan pengujian fungsionalitas untuk memastikan sistem berjalan sesuai kebutuhan.
6. Hasil yang Diharapkan
Sistem informasi manajemen inventaris yang membantu efisiensi, akurasi, dan aksesibilitas data barang di PT XYZ.

[bookmark: _Toc196732853]BAB III
METODOLOGI PENELITIAN

Pelaksanaan penelitian selalu diperlukan metode penelitian yang tepat agar penelitian itu dapat mencapai hasil yang maksimal. Adapun metode yang diterapkan dijelaskan sebagai berikut.
[bookmark: _Toc196732854]Sumber Data
Agar dalam laporan Tugas Akhir memberikan hasil yang baik maka dalam menyusunan laporannya dipakai berbagai macam data. Sumber data yang digunakan adalah :
1. Data Primer
Data yang diperoleh langsung dari sumber pertama melalui interaksi langsung dengan objek penelitian, baik melalui wawancara, observasi, maupun kuisioner.
2. Data Sekunder
Data sekunder adalah data yang diperoleh dari sumber-sumber yang sudah ada sebelumnya, seperti dokumen resmi, laporan, buku, atau penelitian terdahulu yang relevan.

[bookmark: _Toc196732855]Metode Pengumpulan Data
Pengumpulkan data yang akurat dilakukan dengan cara sebagai berikut:
1. Wawancara
Wawancara dilakukan untuk menggali informasi secara langsung dari pihak-pihak yang terlibat dalam pengelolaan inventaris, seperti admin gudang, staf operasional, atau kepala bagian logistik untuk mengetahui proses pencatatan barang saat ini, kendala yang dihadapi, serta kebutuhan sistem baru.
2. Observasi
Observasi dilakukan dengan mengamati langsung kegiatan pengelolaan inventaris di gudang tanpa melakukan intervensi, untuk memahami alur kerja nyata dan mencatat kendala yang terjadi, seperti bagaimana barang masuk dan keluar dicatat secara manual.

[bookmark: _Toc196732856]Metode Pengembangan Sistem
Penelitian ini menggunakan metode pengembangan sistem Waterfall yang merupakan model pengembangan perangkat lunak yang bersifat sistematis dan berurutan. 
[image: ]
Gambar 3.1 Tahapan Metode Waterfall
Dalam penelitian ini, tahapan-tahapan Waterfall dijelaskan sebagai berikut:

1. Requirement Analysis (Analisis Kebutuhan)

Pada tahap ini dilakukan pengumpulan kebutuhan sistem, baik kebutuhan fungsional maupun non-fungsional. Data dikumpulkan melalui Wawancara dengan staf gudang PT XYZ untuk mengetahui kebutuhan mereka. Lalu observasi terhadap proses pencatatan inventaris yang sedang berjalan serta studi dokumen terhadap SOP dan laporan inventaris sebelumnya.
2. System Design (Perancangan Sistem)
Setelah kebutuhan dikumpulkan, dilakukan perancangan struktur sistem. Perancangan meliputi: Desain struktur navigasi (menu, submenu), Perancangan database (tabel barang, tabel transaksi, tabel user, dll), Desain antarmuka (UI design), seperti tampilan form input barang dan laporan.
3. Implementation (Implementasi / Pengkodean)
Tahap ini menerjemahkan desain menjadi kode program. Sistem dibangun berbasis web menggunakan bahasa pemrograman seperti: PHP untuk backend, HTML/CSS/JavaScript untuk frontend dan MySQL untuk database.
4. Testing (Pengujian)
Setelah sistem selesai dibuat, dilakukan pengujian untuk memastikan semua fungsi berjalan sesuai kebutuhan. Pengujian yang digunakan: Blackbox Testing, yaitu menguji fungsi sistem dari sisi input dan output tanpa melihat kode program.
5. Deployment (Penerapan Sistem)
Tahap ini adalah memasang sistem ke server dan membuatnya dapat digunakan oleh pengguna PT XYZ. Termasuk instalasi, konfigurasi, dan uji coba langsung oleh user.
6. Maintenance (Pemeliharaan)
Setelah sistem digunakan, dilakukan pemeliharaan untuk memperbaiki bug, menyesuaikan kebutuhan baru, dan meningkatkan performa.

[bookmark: _Toc196732857]Alat dan Bahan
Menjelaskan software dan hardware yang digunakan, misalnya:
3.4.1 Visual Studio Code
3.4.2 XAMPP / Apache
3.4.3 MySQL
3.4.4 PHP
3.4.5 Browser Chrome/Firefox
3.4.6 Arduino ESP32
(Hariono & Fajriyah, 2021)
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3.5.1 Lokasi Penelitian
Penelitian ini dilaksanakan di PT XYZ, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang distribusi alat elektronik, yang berlokasi di Jl. Industri No. 123, Jombang Jawa Timur.

3.5.2 Waktu Penelitian
Waktu pelaksanaan penelitian ini berlangsung selama kurang lebih 12 bulan, dimulai dari Januari 2025 hingga Desember 2025
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